Objet : Annonce importante : Fin de commercialisation et de support de nos solutions au 31 décembre
2024

Madame, Monsieur,

Nous tenons tout d’abord a vous remercier pour votre confiance envers notre entreprise et nos solutions
en particulier pour l'utilisation de Docteur Net Hprim.

Nous avons da prendre la décision de mettre fin a la commercialisation et au support de nos solutions
dont Dr Net au 31 décembre 2024. Vous pourrez de ce fait uniguement continuer a utiliser nos solutions
pour la durée de validité de vos licences actuelles et jamais au-dela du 31/12/2024.

Ce que cela signifie pour vous :

1. Fin de la commercialisation : A compter du 31 décembre 2023, notre produit ne sera plus
commercialisé et il ne sera donc plus possible de souscrire de nouvelles licences ou de
renouveler les licences existantes.

2. L'ensemble des communications utilisant nos solutions Dr Net Hprim seront coupées au 31
décembre 2024

3. Fin du support technique : A compter du 31 décembre 2024, notre équipe ne sera plus disponible
pour fournir une assistance technique, quelle qu’elle soit.

Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur en I'assurance de nos sentiments respectueux.

Cyril VERHILLE
Gérant
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